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Markt Tool / System Unterauftragsverarbeiter mit
Adresse Erbrachte Dienstleistung Zweck der Verarbeitung Verarbeitete Daten Ort der Verarbeitung Garantien zur

Datenübermittlung
Alle AWS Amazon Web Services EMEA Sarl,

38 John F. Kennedy, L-1855,
Luxemburg

Cloud-Infrastruktur- und
Hosting-Dienste

Bereitstellung von
Cloud-Infrastruktur- und
Hosting-Diensten, einschließlich
Datenspeicherung,
Content-Delivery-Network
(CDN)-Diensten und damit
verbundenem technischem
Support.

1) Daten von Endkunden: E-Mail-Adresse,
Telefonnummer (falls zutreffend), Vorname,
Nachname
2) Daten der betroffenen Person (falls
zutreffend): Vorname, Nachname,
Gruppe/Klasse, Lehrkraft, Geschlecht,
Geburtsdatum, Organisation, Adresse, Fotos
3) Bestelldaten: Rechnungsadresse, gekaufte
Produkte und Fotos, Bestellbetrag,
Bestelldatum, Lieferadresse (falls zutreffend)
4) Technische Daten: IP-Adresse,
User-Agent-/Browser-Informationen,
Betriebssystem, Referrer-URL, Cookies,
Zeitstempel, Sitzungs-ID
5) Datenanalyse: Standort (basierend auf
IP-Adresse), Geräte-/Browser-Informationen,
Herkunft (Referral), Nutzerverhalten und
Ereignisse (Klicks, Scrollen,
Sitzungsaufzeichnungen, Aufgabenerledigung
usw.)

AWS-Server mit Sitz in der
Europäischen Union (Frankfurt,
Deutschland)

Konzerninterne
Datenübermittlungen innerhalb
der AWS-Gruppe, abgesichert
durch die
EU-Standardvertragsklauseln;
AWS Inc. ist im Rahmen des
EU-US Data Privacy Framework,
der UK-Erweiterung und des
Swiss-US Data Privacy
Framework zertifiziert (soweit
anwendbar).

Alle Snowflake Snowflake Computing
Netherlands B.V., FOZ Building,
Gustav Mahlerlaan 300-314,  1082
ME Amsterdam, Netherlands

Data Warehouse Sichere und verschlüsselte
Datenspeicherung und
Datenanalyse

alle AWS-Server mit Sitz in der
Europäischen Union (Frankfurt,
Deutschland)

Alle Airbyte Airbyte, Inc., 2261 Market Street,
Suite 4381, San Francisco, CA
94114, United States

Datenintegrations-Tool Konsolidierung von Daten in
Datenbanken und Data
Warehouses

alle Server mit Sitz in der
Europäischen Union (Frankfurt,
Deutschland)

Datenübermittlungen sind durch
die EU-Standardvertragsklauseln
abgesichert

Alle Sentry Functional Software, Inc., 45
Fremont Street, 8th Floor San
Francisco, CA 94105, United
States

Fehlerüberwachung und
Debugging

Überwachung von
Anwendungsfehlern und
Ausnahmen in Echtzeit, um
Probleme schnell zu erkennen, zu
diagnostizieren und zu beheben
und so die Zuverlässigkeit der
Anwendung sicherzustellen.

Technische Daten im Zusammenhang mit
Anwendungsfehlern und Abstürzen,
einschließlich Fehlermeldungen, Stack Traces
und Geräte-/Browser-Informationen.
Personenbezogene Daten werden minimiert,
können jedoch unbeabsichtigt erfasst werden.

Server mit Sitz in den Vereinigten
Staaten

Konzerninterne
Datenübermittlungen innerhalb
der Snowflake-Gruppe,
abgesichert durch die
EU-Standardvertragsklauseln;
Snowflake Inc. ist im Rahmen des
EU-US Data Privacy Framework,
der UK-Erweiterung und des
Swiss-US Data Privacy
Framework zertifiziert (soweit

)

Sentry.io ist im Rahmen des
EU-US Data Privacy Framework,
der UK-Erweiterung und des
Swiss-US Data Privacy
Framework zertifiziert; im Falle
einer Ungültigerklärung sind
internationale
Datenübermittlungen durch die
EU-Standardvertragsklauseln
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Alle Uptrace Uptrace, Chisinau, Moldova Überwachung von
App-Performance und
Infrastruktur

1) Überwachung und Analyse der
App-Performance, des Zustands
der Infrastruktur und von
Systemmetriken, um eine
optimale Funktion und
Zuverlässigkeit der
Dienstleistungen sicherzustellen.

2) Sortierung von Protokollen
(Logs) zur Ermittlung und
Behebung von Problemen beim
Foto-Upload, wenn eine Fehler-
oder Problemmeldung von
einem Fotografen/einer
Fotografin eingeht.

Technische Telemetriedaten, die bei der
Nutzung der GotPhoto Plattform entstehen,
einschließlich Application Traces,
Anwendungsprotokollen (mit Redaktion
personenbezogener Daten), technischer
Identifikatoren sowie, soweit erforderlich,
begrenzter Infrastruktur- und
Netzwerkmetadaten zum Zweck der
Anwendungsüberwachung und Fehleranalyse.

Server mit Sitz in Deutschland
(Backups in Finnland)

Alle PostHog PostHog, Inc., 2261 Market Street
#4008, San Francisco, CA 94114,
United States

Analytics Erfassung des Nutzerverhaltens
und der Interaktionen auf der
Website oder in der App, um die
Produktleistung zu verbessern,
Probleme zu beheben und die
Nutzererfahrung zu optimieren.

1) Anonyme Sitzungskennung von Besuchern
des Onlineshops (cookie-basiert)
2) Verhaltens- und Nutzungsdaten im
Zusammenhang mit der Nutzung des
Onlineshops (z.B. Seitenaufrufe, Klicks,
Navigationspfade, Funktionsnutzung,
Interaktionsereignisse und Sitzungsdauer
3) Ungefährer Standort (Stadt / Land,
abgeleitet aus der IP-Adresse; die IP-Adresse
selbst wird nicht gespeichert)
4) Sitzungsaufzeichnungen (Session
Recordings) der Nutzerinteraktionen, wobei
Texte und Bilder durch Datenschutzfunktionen
maskiert werden, um die Erhebung
personenbezogener Daten zu minimieren

Server mit Sitz in den Vereinigten
Staaten

Datenübermittlungen sind durch
die EU-Standardvertragsklauseln
abgesichert; PostHog, Inc. ist im
Rahmen des EU-US Data Privacy
Framework, der UK-Erweiterung
und des Swiss-US Data Privacy
Framework zertifiziert

Alle AWS Amazon Web Services EMEA Sarl,
38 John F. Kennedy, L-1855,
Luxemburg

Kommunikation
(E-Mail-Benachrichtigungen)

Benachrichtigung von
Endkunden (Eltern) über
Fototermine,
Bestellbestätigungen oder
bevorstehende
Kaufgelegenheiten

Kontaktdaten der Endkunden (z. B.
E-Mail-Adressen, Telefonnummern) und
relevante Nachrichteninhalte (z. B.
Terminerinnerungen, Bestellbestätigungen)

AWS-Server mit Sitz in der
Europäischen Union (Frankfurt,
Deutschland)

Alle Qmate noltesoftware GmbH,
Sophienallee 11, 20257 Hamburg,
Germany

Bildbearbeitung Bereitstellung von
Fotobearbeitungs- und
Fotooptimierungsdiensten.

Die Daten werden verarbeitet,
um Grafiken anzupassen und
das Produkt für die Endkunden zu
verbessern.

Fotografische Bilder und zugehörige
Metadaten, wie z. B. Bilddetails, die vom
Fotografen/von der Fotografin zur Bearbeitung
bereitgestellt werden, Name des
Fotografen/der Fotografin, Dateiname und
Albumname.

Konzerninterne
Datenübermittlungen innerhalb
der AWS-Gruppe, abgesichert
durch die
EU-Standardvertragsklauseln;
AWS Inc. ist im Rahmen des
EU-US Data Privacy Framework,
der UK-Erweiterung und des
Swiss-US Data Privacy
Framework zertifiziert (soweit

)
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Alle ProImageExperts ProImageExperts LLC., 30405
Solon Road, Suite 9,  Cleveland,
OH 44139, United States

Bildbearbeitung Manuelle Bearbeitung,
Zuschneiden, Aussortieren

Vereinigte Staaten
(Unterauftragsverarbeiter in
Indien)

Datenübermittlungen sind durch
die EU-Standardvertragsklauseln
abgesichert

Alle 36Pix 36Pix Inc., 9350 Avenue de
l'Esplanade, Montréal, QC H2N
1C8, Canada

Bildbearbeitung Entfernung des Bildhintergrunds Fotografische Bilder und zugehörige
Metadaten, wie z. B. Bilddetails, die vom
Fotografen/von der Fotografin zur Bearbeitung
bereitgestellt werden, Name des
Fotografen/der Fotografin, Dateiname und
Albumname.

Kanada
(Unterauftragsverarbeiter in den
Vereinigten Staaten)

Datenübermittlungen sind durch
die EU-Standardvertragsklauseln
abgesichert

Alle Pure Photos TeamDev Management OÜ,
Narva mnt 7-559, 10117, Kesklinna
Iinnaosa, Tallin, Estonia

Bildbearbeitung Entfernung des Bildhintergrunds Fotografische Bilder und zugehörige
Metadaten, wie z. B. Bilddetails, die vom
Fotografen/von der Fotografin zur Bearbeitung
bereitgestellt werden, Name des
Fotografen/der Fotografin, Dateiname und
Albumname.

Estland Datenübermittlungen sind durch
die EU-Standardvertragsklauseln
abgesichert

Alle Photo Room Photo Room S.A.S., 229 rue
Saint-Honoré, 75001 Paris, France

Bildbearbeitung Bearbeitung und Optimierung
von Fotos mithilfe künstlicher
Intelligenz

Fotografische Bilder und zugehörige
Metadaten, betroffene Person (Vorname,
Nachname, Lehrkraft, Gruppe, Kennung),
Kunde (Name, E-Mail, Telefonnummer), Job
(Jobname, Institution)

Frankreich Datenübermittlungen sind durch
die EU-Standardvertragsklauseln
abgesichert

Fotolabore verschiedene Fotolabor Bereitstellung physischer
Fotoprodukte,
Auftragsabwicklung und
Lieferung (z. B. Sammellieferung
an das Studio des
Fotografen/der Fotografin).

Endkunden-Bestellinformationen,
einschließlich Bilder und Bestelldetails, sowie
die Kontaktdaten des Fotografen/der
Fotografin. Diese Daten werden zur
Auftragsabwicklung und Lieferung an das
Labor weitergegeben.

Deutschla
nd

allcop Farbbild-Service GmbH &
Co. KG, Kreuzhofstraße 5, 88161
Lindenberg, Germany

Fotolabor Deutschland

DPL Foto GmbH, Im Klei 9, 38644
Goslar-Jerstedt, Germany

Fotolabor Deutschland

Picture Digital, Schillerstrasse 40,
10627 Berlin, Germany

Fotolabor Deutschland

Fotografische Bilder und zugehörige
Metadaten, wie z. B. Bilddetails, die vom
Fotografen/von der Fotografin zur Bearbeitung
bereitgestellt werden, Name des
Fotografen/der Fotografin, Dateiname und
Albumname

Europa
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Thiele Foto-Laborbetriebe GmbH,
Paul-Rücker-Strasse 20, 47059
Duisburg, Germany

Fotolabor Deutschland

Österreich allcop Farbbild-Service GmbH &
Co. KG, Kreuzhofstraße 5, 88161
Lindenberg, Germany

Fotolabor Deutschland

Color Drack GmbH & Co KG,
Max-Bader-Platz 4, 5620
Schwarzach im Pongau, Austria

Fotolabor Deutschland

Schweiz Color Drack Schweiz, Untere
Weidstrasse 26, 8820 Wädenswil,
Switzerland

Fotolabor Deutschland


